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Aan Directie en bestuur Veiligheidsregio Twente 

Van Heidi Plas 

Datum 1 oktober 2019 

Onderwerp  Monitoring Eikenprocessierups 

  

Monitoring eikenprocessierups geneeskundig (EPR) 

Doel memo: 

Het doel van deze memo is informeren 

 

Aanleiding 

 

Situatie juli 2019:  

In het nieuws zijn steeds vaker artikelen te lezen over overlast van de Eikenprocessierups (EPR). De klachten lijken 
toe te nemen en de bestrijders zijn overbelast. Hierdoor ontstaat in bepaalde gebieden onrust onder de burgers, 
gemeentelijk personeel en bestuurders.  

Na afstemming met de GGD is ervoor gekozen om een LCMS geneeskundige zorg activiteit aan te maken, hiermee 
kunnen de geneeskundige partners geïnformeerd worden omtrent (de ontwikkelingen rondom) de Eikenprocessierups. 
Tevens kunnen hier de handelingsperspectieven gedeeld worden. Ook worden vanuit de coördinerende rol van GHOR 
Twente afstemmingsoverleggen georganiseerd met:GGD Twente, Gemeente Enschede, Huisartsenposten en GHOR 
Twente. 

Doel monitoring: 

• Een algemeen Twents beeld van de hoeveelheid gezondheidsklachten naar aanleiding van de 
Eikenprocessierups. 

Acties om doel te bereiken  

o Registreren de geneeskundige partners in LCMS geneeskundige zorg om een indicatie te geven van het 
aantal mensen met Eikenprocessierups gerelateerde klachten.  

o De huisartsenposten halen deze informatie (gevoel van aantallen en ernst van klachten) op bij de 
betreffende huisartsen in Twente. 

Afstemmingsoverleg 1 juli  
Op 1 juli heeft er een afstemmingsoverleg plaats gevonden tussen gemeente Enschede, GGD Twente, Spoedzorg 
Huisartsen Twente en de GHOR Twente. 
Besproken punten: 

• Helderheid over rollen  
o GGD heeft een informerende rol voor burgers en professionals 
o Gemeenten zijn verantwoordelijk voor bestrijding van de rups 

• Huisartsen zijn, indien nodig, verantwoordelijk voor de zorg voor patiënten met EPR gerelateerde klachten 

• Huisartsen en gemeente zijn overbelast met vele vragen over klachten en bestrijding 

• Op korte termijn zijn geen verdere acties mogelijk, anders dan goede zorg voor patiënten en het goed informeren 
van burgers en professionals. Daarnaast zijn gemeenten drukdoende met bestrijding. 

• Op lange termijn wordt ingezet op landelijke richtlijnen voor preventieve behandeling en/of bestrijding. Hiervoor 
kunnen de nu geregistreerde cijfers in Twente worden ingezet. 
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Uitkomsten van het afstemmingsoverleg  12 september 2019: 
Op 12 september heeft het 2e overleg tussen de gemeente Enschede, GGD Twente, Spoedzorg Huisartsen Twente 
en de GHOR Twente plaatsgevonden. 
Besproken punten: 

• We stoppen met registreren in LCMS geneeskundige zorg (gz) omdat de rupsen weg zijn 

• De cijfers in LCMSgz mogen gebruikt worden voor landelijke evaluatie en beleid (Huisartsen hebben 
hiervoor toestemming gegeven. GHOR vraagt toestemming aan de ziekenhuizen). 

• De ziekenhuizen wordt aanvullend gevraagd of zij mensen met processierups gerelateerde klachten hebben 
gezien op oogheelkunde. Actie GHOR. 

• Er wordt landelijk ingezet op bestrijding van de rups. Gemeente Enschede is hier nauw bij 
betrokken. www.processierups.nu 

Conclusies: 
 
Twents Beeld 
In een aantal weken (24-27) is een enorme toename te zien bij de huisartsenposten met EPR gerelateerde klachten. 
 
Proces 

• De monitoring heeft bijgedragen aan: 
o inzicht in het type en ernst van de klachten. 
o De werkdruk bij de huisartsen als gevolg van EPR 

• Door de afstemming met elkaar zijn processen beter op elkaar afgestemd en informatie werd hierdoor beter 
gedeeld. 

• De afstemming heeft ervoor gezorgd dat de gemeenten, zorgorganisaties en de GHOR/GGD beter zijn 
voorbereid op de EPR in 2020 

 
Acties voor 2020:  

o GGD gaat in de publieksinformatie inzetten op zelfhulpinstructie. Zo hopen we de druk op de 
huisartsen zo laag mogelijk te houden. 

o GHOR neemt in mei 2020 initiatief voor een eerste overleg om zo samen afspraken te maken over 
monitoring zomer 2020. Deelnemers; gemeente, huisartsen GGD, GHOR 

 

  

http://www.processierups.nu/
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Bijlage 

Feiten en cijfers van de monitoring 
Statistiek overzicht week 23 t/m week 29 2019 Spoedzorg Huisartsen Twente (regio Enschede, Hengelo en    

Oldenzaal)   

    

 

 

 

Statistiek overzicht week 29 t/m week 36 2019 Spoedzorg Huisartsen Twente.(regio Enschede, Hengelo en 

Oldenzaal) 

 



 

Memo Monitoring eikenprocessierups geneeskundig (EPR) | Pagina 4 

 

 

De GHOR heeft contact opgenomen met de directeuren van de huisartsenpost van Twente om de onderstaande 
vraag uit te zetten en te monitoren. Worden huisartsenpraktijken gebeld over klachten rondom de 
eikenprocessierups.  

Uitkomst: Praktijken worden zeer veelvuldig gebeld.  

Oproep van de huisartsen aan gemeenten is de eikenprocessierups grootschalig te gaan bestrijden. Verder 
kwam het signaal dat apotheken en andere winkels niet voldoende mentholgel/zalf op voorraad hebben. 

 
 
  

  SHT Weeknummer 

  Locatie 23 24 25 26 27 28 29 30 31 32 33 34 35 36 

  Oldenzaal 9 11 21 21 6 6 4 5 4 1 0 0 0 0 

  Hengelo 5 16 54 67 24 11 10 11 5 3 4 0 1 1 

  Enschede 23 32 92 108 29 2 12 10 3 2 1 2 1 1 

  Totaal 37 59 167 196 59 19 26 26 12 6 5 2 2 2 
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Gegevens huisartsen regio Almelo 
Op de huisartsenpost komen meer telefoontjes binnen in verband met de klachten. Dezelfde manier van meten uit 
het systeem wordt gebruikt als bij SHT. Hierbij wordt automatisch geturfd bij hoeveel patiënten het woord "rups" 
gerapporteerd staat. Echter; dit geeft geen volledig betrouwbaar beeld; we hebben al vernomen dat bijvoorbeeld de 
afkorting ERP gebruikt wordt maar hier is niet op te tellen. Het blijft dus een inschatting.   
  Aantallen met zoekterm rups 
Week 18 t/m 21 (29 april -26 mei) 0 
Week 22 (27 mei - 2 juni) 3 
Week 23 (3 - 9 juni) 6 
Week 24 (10-16 juni) 12 
Week 25 (17-23 juni) 45 
Week 26 (24 - 30 juni)  72 
Week 27 (1 - 7 juli) 38 
Week 28 (8-14 juli) 11 
Week 29 (15-22 juli)   
 
 
Er zijn 22 praktijken gebeld uit de verschillende gemeenten. Hierbij is gevraagd een inschatting te maken van 
hoeveel van de 10 contacten om de eikenprocessierups gaan. Er zit wel wat verschil tussen de gemeenten. 
Antwoorden in de tabel hieronder.  Ook is gevraagd om welke klachten het gaat. Alle 22 praktijken geven aan dat het 
vrijwel altijd om huidklachten/jeuk gaat, een enkele keer om andere klachten zoals klachten aan ogen/luchtwegen. 
Vrijwel alle klachten hebben het niveau "vervelend/lastig" en het merendeel kan door de assistente afgehandeld 
worden.  

Coöperatie 
Inschatting: xx uit 10 contacten gaan 
over klachten eikenprocessierups 

Almelo 6 
Almelo 10 
Almelo 3 a 4 
Almelo 3 
Almelo 4 
Wierden 5 a 6 
Wierden 3 
Nijverdal/Hellendoorn 3 
Nijverdal/Hellendoorn 5 
Nijverdal/Hellendoorn 3 
Tubbergen 4 
Tubbergen 5 
Den Ham/Vroomshoop 2 
Den Ham/Vroomshoop 3 a 4  
Den Ham/Vroomshoop 2 
Vriezenveen 4 
Vriezenveen 2 
Vriezenveen 6 
Rijssen 4 
Rijssen 5 
Enter 7 
Enter 1 

 

 

Ziekenhuizen 

Zowel het ziekenhuis MST als ziekenhuis ZGT geven aan geen patiënten te hebben gezien op de spoedeisende hulp 
en op de afdeling dermatologie 

  

 


