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Communicatieboodschappen
In deze bijlage zijn kernboodschappen opgenomen die betrekking hebben op de drie 
scenariotypen zoals deze in het Ramp Bestrijdingsplan KKE zijn benoemd. Deze 
kernboodschappen kunnen als handvat gebruikt worden om snel berichten uit te brengen 
en te blijven communiceren. 

Algemeen

Door het goed en tijdig preventief informeren van de bevolking over de (ongeval) situatie, het beleid van 

de overheid en de noodzakelijke maatregelen kan maatschappelijke onrust worden voorkomen en/of 

gekanaliseerd. Wanneer, ter ondersteuning van een meer effectieve crisisbeheersing, burgers bewust 

gemaakt moeten worden van hun eigen verantwoordelijkheid en handelingsperspectieven in het geval van 

een stralingsongeval, is een structurele risicocommunicatie onontbeerlijk. 

Risicocommunicatie heeft tot doel inwoners te informeren over de risico’s met betrekking tot KKE en het 

bieden van handelingsperspectieven. Dit teneinde een reëel risicobewustzijn te creëren en een bijdrage 

te leveren aan de weerbaarheid en zelfredzaamheid van de bevolking ten tijde van een incident bij de 

kerncentrale. Risicocommunicatie draagt daarmee indirect bij aan de crisiscommunicatiedoelstellingen. 

Bij een daadwerkelijk incident bij de kerncentrale is communicatie en voorlichting van cruciaal belang voor het 

verloop van het incident. 

Procescommunicatie boodschappen en suggesties voor communicatie m.b.t. de uitgangspunten 

Informatievoorziening, schadebeperking en betekenisgeving zijn opgenomen in het landelijk 

communicatieplan stralingsincidenten (I&M, 2017).
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Standaardberichten per scenariotype

De boodschappen betreffende de drie scenariotypen zijn hieronder opgenomen. Vanuit de Duitse overheid 

zijn standaardboodschappen opgesteld, de vertaalde versie hiervan is ter vergelijking opgenomen in 

onderstaande tabel.

Scenario Communicatieboodschap NL Duitse boodschap

Scenario 1

Er speelt “iets” 

rondom KKE

Geen 

daadwerkelijk 

incident bij KKE

Wel vragen & 

onrust in de 

samenleving

“Wij zijn zojuist geïnformeerd dat 

er zich op het terrein van de Duitse 

kerncentrale Emsland, gelegen in 

Lingen, een XXXX (brand/storing/

incident oid) heeft voorgedaan. 

Het incident beperkt zich tot het 

terrein van de Duitse kerncentrale, 

dus niet in de kerncentrale. Er is 

daarbij geen enkele sprake van het 

vrijkomen van radioactieve stoffen. 

De veiligheid is niet in het geding. Er is 

dan ook geen reden om maatregelen 

te treffen. Mocht er verandering in 

de situatie optreden, dan wordt u 

daarover onmiddellijk geïnformeerd. 

Deze en verdere informatie 

kunt u ook vinden via Twitter @

brandweertwente of via  www.xxxx.

nl.” 

(verwijzen naar kanalen die worden 

ingezet)

De Duitse overheid communiceert veelal 

niet in deze situatie.
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Scenario 2

Incident in 

(of op terrein 

van) de KKE 

(geen effecten 

Nederland)

Geen effecten 

NL, wel impact, 

vragen & 

onrust in 

samenleving

“In de Duitse kerncentrale Emsland 

gelegen in Lingen heeft zich een 

storing voorgedaan. Daarbij zijn géén 

radioactieve stoffen vrijgekomen. De 

veiligheid is niet in het geding. Er is 

dan ook geen reden om maatregelen 

te treffen. Mocht er verandering in 

de situatie optreden, dan wordt u 

daarover onmiddellijk geïnformeerd.

Deze en verdere informatie kunt 

u ook vinden op teletekst pagina 

XXX of via op www.xxxx.nl. Met 

vragen kunt u terecht bij het 

publieksinformatienummer: … 

(verwijzen naar kanalen die worden 

ingezet)

“Let op, hier volgt een belangrijke 

mededeling van de rampenstaf Landkreis 

Emsland. (Landkreis Emsland.). Deze 

mededeling is bestemd met name voor 

personen in de omgeving van …… 

...In de kerncentrale Emsland in Lingen 

heeft zich een storing voorgedaan. 

Tot nu toe kwamen daarbij geen 

radioactieve stoffen vrij. Er bestaat dan 

ook geen gevaar en geen redenen om 

zelf maatregelen te treffen. Mochten 

er radioactieve stoffen vrijkomen, dan 

zult u hierover onmiddellijk worden 

geïnformeerd. Houdt u zich op de hoogte 

van verdere mededelingen via deze 

zender.” 

 

...Bij het Landkreis Emsland. is een 

crisisstaf geformeerd. Deze staat continu 

in contact met de verantwoordelijken 

in de kerncentrale Emsland. U zult op 

de hoogte worden gehouden over de 

verder ontwikkelingen. De volgende 

berichtgeving vindt plaats op/ over/ 

binnen [tijdstip]. 

Deze en verdere informatie kunt u ook 

vinden op teletekst pagina XXX of via 

internet op www.xxxx.nl. Geef deze 

informatie ook door aan uw buren. Einde 

van dit bericht.”
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Ongeval bij 

KKE (dreiging) 

emissie 

Mogelijk effect 

in Nederland

Grote impact, 

veel vragen & 

onrust in de 

samenleving

Geen radioactieve stoffen, rekening houden met kans daarop

Voor zolang er geen actie verwacht 

wordt van de burgers in deze 

specifieke situatie, is de boodschap 

van de situatie ‘geen radioactieve 

stoffen’ van toepassing. Indien 

de burgers maatregelen moeten 

treffen is de volgende boodschap van 

toepassing: 

“Bij de Duitse kerncentrale Emsland 

gelegen in Lingen heeft zich een 

ongeval XXX voorgedaan. Tot nu toe 

kwamen daarbij géén radioactieve 

stoffen vrij. De kans bestaat dat 

binnen X uur alsnog radioactieve 

stoffen vrijkomen. Deskundigen houden 

de situatie nauwlettend in de gaten.

[Maatregelen/ 

handelingsperspectieven invoegen]

 

Over de verdere ontwikkelingen 

houden wij u op de hoogte. Deze en 

verdere informatie kunt u ook vinden 

op teletekst pagina XXX of www.xxxx.

nl. Met vragen kunt u terecht bij het 

publieksinformatienummer: .. Geef 

deze informatie ook door aan uw 

buren. Einde van dit bericht.”

“Let op, hier volgt een belangrijke 

mededeling van de rampenstaf Landkreis 

Emsland. Er heeft zich een ongeval 

voorgedaan in de kerncentrale Emsland in 

Lingen. Tot nu toe kwamen daarbij géén 

radioactieve stoffen vrij. Er moet echter 

rekening mee worden gehouden dat 

binnen X uur alsnog radioactieve stoffen 

zullen / kunnen vrijkomen. 

De bewoners van …. worden verzocht 

binnen te blijven en ramen en deuren te 

sluiten. Neem géén jodiumtabletten in. 

Mocht het nodig zijn om jodiumtabletten 

te gebruiken, dan zullen wij u hierover 

informeren. 

Houd huisdieren binnen en zet vee op stal, 

mits dit op korte termijn is te realiseren. 

Over de verdere ontwikkelingen houden 

wij u op de hoogte. 

Deze en verdere informatie kunt u ook 

vinden op teletekst pagina XXX of via 

internet op www.xxxx.nl. Geef deze 

informatie ook door aan uw buren. Einde 

van dit bericht.”
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Radioactieve wolk, rekening houden met wolk

“Bij de Duitse kerncentrale 

Emsland gelegen in Lingen 

heeft zich een ongeval XXXX 

voorgedaan. Daarbij zijn 

radioactieve stoffen vrijgekomen. 

Deze stoffen zijn binnen het 

terrein van de kerncentrale 

gebleven. Dat blijkt uit metingen 

(aangeven door wie is gemeten). 

Deskundigen houden de situatie 

nauwlettend in de gaten. Op dit 

moment wordt verwacht dat 

de vrijgekomen radioactieve 

stoffen binnen het terrein blijven 

(vooruitblik geven op komende 

uren/dagen indien mogelijk)

[Maatregelen invoegen] 

Wij houden u op de hoogte over 

alle verdere ontwikkelingen. 

Deze en verdere informatie 

kunt u ook vinden op teletekst 

pagina XXX of op www.xxxx.nl. 

Met vragen kunt u terecht bij het 

publieksinformatienummer:.. Geef 

deze informatie ook door aan uw 

buren. Einde van dit bericht.”

“Let op, hier volgt een belangrijke mededeling 

van de rampenstaf Landkreis Emsland. 

Er heeft zich een ongeval voorgedaan in de 

kerncentrale Emsland in Lingen. Daarbij zijn 

radioactieve stoffen vrijgekomen. 

De bewoners van …. worden verzocht per 

omgaande naar huis te gaan en ramen en 

deuren te sluiten. Schakel ventilatie- en airco 

installaties volledig uit. Ga zover mogelijk 

naar het binnengedeelte van het huis. Laat 

kinderen niet meer buiten spelen. 

Nuttig niet langer vers geplukt fruit en drink 

geen melk die vers gemolken is. Gebruik geen 

water uit open bronnen, meren of rivieren. 

Geef de dieren geen voedsel dat buiten was 

opgeslagen. 

Voor het betreden van het huis moet u de 

bovenkleding en schoenen uit doen en buiten 

het huis laten liggen. Reinig onbedekte 

delen van het lichaam met stromend water. 

Speelgoed dat buiten is gebruikt mag niet 

mee naar binnen. 

Neem geen jodiumtabletten in. Als het nodig 

is, stellen wij u hiervan op de hoogte 

Of 

Neem nu de jodiumtabletten in. 

Wij houden u op de hoogte omtrent alle 

verdere ontwikkelingen. 

Deze en verdere informatie kunt u ook vinden 

op teletekst pagina XXX of via internet op 

www.xxxx.nl. Geef deze informatie ook door 

aan uw buren. Einde van dit bericht.”
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Radioactieve stoffen én wolk richting Nederland

“Bij de Duitse kerncentrale Emsland 

gelegen in Lingen heeft zich een ongeval 

XXXX voorgedaan. Daarbij zijn radioactieve 

stoffen vrijgekomen. Daardoor kunnen 

radioactieve stoffen naar Nederland waaien 

en in onze omgeving terechtkomen. Het 

nationaal Meetnet Radioactiviteit meet 

continue het stralingsniveau in onze 

regio. Deze metingen worden bij het 

RIVM verzameld en geanalyseerd. De 

hulpdiensten kunnen deze metingen inzien 

en worden gealarmeerd bij verhogingen.  

[Maatregelen/ handelingsperspectief 

invoegen] 

Wij houden u op de hoogte over alle verdere 

ontwikkelingen. Deze en verdere informatie 

kunt u ook vinden op teletekst pagina XXX 

of via internet op www.xxxx.nl. Geef deze 

informatie ook door aan uw buren. Einde 

van dit bericht.”

Extra – wind richting naar Twente:

De wind waait in de richting van Twente. 

Daardoor kunnen radioactieve stoffen 

naar deze regio waaien en in onze 

omgeving terechtkomen. De verwachting 

is dat de radioactieve stoffen over X 

uur de grens bereiken. Het Nationaal 

Meetnet Radioactiviteit meet continue 

het stralingsniveau in onze regio. Deze 

metingen worden op het RIVM verzameld 

en geanalyseerd. De hulpdiensten 

kunnen deze metingen inzien en worden 

gealarmeerd bij verhogingen. 

“Let op, hier volgt een belangrijke mededeling 

van de rampenstaf Landkreis Emsland. 

Door het ongeval in de Kerncentrale Emsland 

in Lingen wordt er rekening mee gehouden 

dat radioactieve stoffen zullen vrijkomen. Uit 

voorzorg worden jodiumbtabletten aan de 

bevolking uitgedeeld. 

Mocht het nodig zijn de jodiumtabletten ook 

daadwerkelijk te gebruiken, dan zullen wij u 

hierover informeren. 

De mensen tot de leeftijd van 45 jaar in 

de gemeenten XXX wordt aangeraden de 

jodiumtabletten nu in de afhaalcentra / in 

uw apotheek af te halen. Het is raadzaam de 

tabletten door één volwassen persoon voor 

het gehele huishouden en eventueel voor 

hulpbehoevende buren te laten afhalen. 

Bewoners uit de directe omgeving van de 

kerncentrale die reeds in het bezit zijn van 

de tabletten, dienen deze paraat te hebben, 

maar nog niet in te nemen. Voor tabletten 

die zoek zijn geraakt krijgt u vervangende 

tabletten bij de uitgiftepunten. 

De beschermende werking van 

jodiumtabletten is optimaal wanneer ze op 

het juiste tijdstip worden ingenomen. In de 

gebruiksaanwijzing kunt u lezen wanneer 

de jodiumtabletten het beste werken en 

waarom personen boven de 45 jaar geen 

tabletten moeten innemen. 

Deze en verdere informatie kunt u ook 

vinden op teletekst pagina XXX of via 

internet op www.xxxx.nl. Geef deze 

informatie ook door aan uw buren. Einde van 

dit bericht.”
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Verschil Duitsland en Nederland 

Deze tekst kan gebruikt worden als er vragen gesteld worden over de verschillen tussen de ingezette 

maatregelen in Duitsland en Nederland: 

“Bij de Duitse kerncentrale Emsland gelegen in Lingen heeft zich een ongeval XXXX voorgedaan. In 

voorgaande berichtgeving heeft u informatie gekregen over de te nemen maatregelen. Nederland en 

Duitsland zetten maatregelen uit op basis van de eigen landelijke richtlijnen, daardoor kunnen deze 

verschillen. 

[In Duitsland houden ze beleidsmatig grotere afstanden aan voor [ingezette maatregelen] dan in Nederland. 

Er wordt echter aan de hand van metingen beoordeeld welke maatregelen van toepassing zijn voor welk 

gebied.] 

[In Duitsland is de leeftijdsgrens voor het innemen van de jodiumtabletten hoger dan in Nederland. 

In Nederland is het advies - op basis van onderzoeken - om boven 40 jaar de tabletten niet te slikken, 

omdat vanaf deze leeftijd er geen verhoogd risico op schildklierkanker is aangetoond. Het innemen van de 

jodiumtabletten heeft boven 40 jaar wel beperkte risico’s op allergie en schildklierfunctiestoornissen.] 

Deze en verdere informatie kunt u ook vinden op teletekst pagina XXX of via www.xxxx.nl.”


