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belang Noodcommunicatievoorziening in licht huidig 

dreigingsniveau 

Geachte heer/mevrouw, 

Graag vragen wij uw aandacht voor de Noodcommunicatievoorziening (NCV), een 
noodzakelijke telecommunicatievoorziening waarmee uw organisatie een 
belangrijke bijdrage levert aan de weerbaarheidsopgave waar Nederland voor 
staat. Onze open samenleving en onze sterke afhankelijkneid van de wereld om 
ons heen maakt ons land kwetsbaar. De kans op grootschalige uitval van 

telecommunicatievoorzieningen neemt toe. Denk aan sabotage van de reguliere 

telecommunicatie-infrastructuur, het sneil stiigende gebruik van het 

elektriciteitsnetwerk en de toenemende dreiging van cybercriminaliteit. ledereen 

moet klaar zijn voor grootschalige uitval van elektriciteit en telecommunicatie. Het 

is daarom belangrijk dat er een noodcommunicatievoorziening is, zodat er met 

elkaar gecommuniceerd kan worden tijdens een crisis. 

De NCV maakt het mogelijk de onderlinge communicatie van belangrijke partners 

te continueren bij crises die gepaard gaan met grootschalige uitval van 
telecommunicatievoorzieningen. Het NCV netwerk is een gesloten netwerk en is 
daarmee bijvoorbeeld beschermd tegen cyberaanvallen. Ook bij overstromingen 
en het wegvallen van de elektriciteitsvoorziening blijft de NCV functioneren. Bij 
uitval van elektriciteit is dit overigens mede afhankelijk van de 
noodstroomvoorziening op uw eigen locatie. 

De NCV biedt als zgn. ‘last resort'-voorziening u als bestuurder de mogelijkheid 

om telefonisch te blijven communiceren en informatie te delen met belangrijke 

bestuurders van andere overheden en vitale organisaties als alle telecommunicatie 

is uitgevallen. Daardoor kunt u er in zo'n situatie voor zorgen dat het land 

bestuurbaar blijft en hulpverleningsacties gecodérdineerd worden. De NCV stelt u in 

staat om ook onder dit soort moeiliike omstandigheden uw verantwoordelijkheid 

waar te maken. 

Voor dit doel stelt het ministerie van Justitie en Veiligheid al sinds jaar en dag de 
NCV ter beschikking. Met het idee dat wij als partners in het crisisbestel te allen 

tide elkaar kunnen bereiken. Het is daarom van essentieel belang dat u weet 
waar uw NCV-telefoons zich bevinden en hoe u deze kunt gebruiken. 
Vanzelfsprekend is het nodig dat de NCV is opgenomen in de rampen- en 
crisisprocedures van uw organisatie en dat de NCV regelmatig wordt getest op 

functioneren. Het bijdragen aan de continuiteit van de NCV is mogelijk door ervoor 
zorg te dragen dat de NCV is aangesloten op uw noodstroomvoorziening. De NCV 

wordt als dienst aangeboden door KPN onder een raamovereenkomst met de 

Minister van Justitie en Veiligheid. KPN biedt u daarbij de mogelijkheid om een 
noodstroomvoorziening af te nemen. U kunt natuurlijk ook andere aanbieders 
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benaderen voor een noodstroomvoorziening. Vanwege het gesloten karakter is het 

ongewenst de NCV binnen uw eigen organisatie te koppelen aan andere 
voorzieningen of netwerken. 

Het ministerie van Justitie en Veiligheid investeert continu in de NCV. Recent heeft 

KPN de opdracht gekregen om het netwerk verder te verbeteren. Dat betekent dat 

apparatuur, zoals telefoon en router, op uw locatie wordt vervangen. De 

medewerking van uw organisatie om dit voorspoedig te laten verlopen is daarbij 

noodzakelijk. Deze werkzaamheden zullen niet veel tiid en moeite van uw 
organisatie vragen. KPN neemt contact op met de contactpersonen binnen uw 

organisatie voor het plannen van de werkzaamheden. Hiervoor worden de 

contactgegevens vanuit "MijnNCV.nl" gebruikt. Wij gaan er vanuit dat die 
contactgegevens actueel zijn. Eventuele vragen over de 
vervangingswerkzaamheden of andere inhoudelijke vragen kunt u laten stellen 
aan "projectncv202 m". Wij verzoeken u het voorgaande in uw 

organisatie bekend te stellen. 

Samen zorgen wij voor het vergroten van de weerbaarheid tijdens crises. Vanuit 

het ministerie van JenV gebeurt dat door de NCV te vernieuwen en robuust en 

toekomstbestendig te houden. U kunt hieraan bijdragen door het belang van de 

NCV in uw organisatie kenbaar te maken, medewerking te laten verlenen aan de 

werkzaamheden van KPN bij uw organisatie en de NCV in te bedden in uw 

(crisis)bedrijfsprocessen, dit alles zodat de NCV werkt als het nodig Is. 

Hoogachtend, 

De Minister van Justitie en Veiligheid, 
namens deze, 

ui 

a 
Pieter-Jaap Aalbersberg 
Nationaal Coordinator 
Terrorismebestrijding en Veiligheid 
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