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Advies 
In te stemmen met het voorstel om verdere deelname aan burgernet, te wetende de 

verschuiving van het beheer van politie naar de gemeenten, met twee jaar uit te stellen en op 

dit moment geen geld beschikbaar te stellen. Dit in afwachting van andere 

ontwikkelingen/initiatieven op dit vlak. 

 

Samenvatting 

Op initiatief van de politietop Oost-Nederland hebben op 17 december 2015 en 5 september 

2016 gesprekken plaatsgevonden over de toekomst van Burgernet Oost-Nederland met de 

portefeuillehouders Burgernet in de verschillende districten in Oost-Nederland. Tijdens het 

eerste overleg is verkend hoe Burgernet in de vijf districten vanuit historisch perspectief vorm 

heeft gekregen en de mogelijkheden en wenselijkheid om Burgernet te continueren en door te 

ontwikkelen. De politie heeft hierover een notitie opgeleverd waarin aan de gemeenten wordt 

gevraagd met 6 punten in te stemmen. De notitie heeft de titel “Naar één Burgernet in Oost-

Nederland” (zie bijlage 1). In de bijeenkomst van 5 september 2016 is besloten een businesscase 

op te stellen. In het voorjaar van 2017 is deze businesscase burgernet opgeleverd waarin 

verschillende opties vermeld staan om te komen tot eenduidig georganiseerd burgernet in 

Oost-Nederland (zie bijlage 2). Er wordt aan Twente gevraagd om in te stemmen met de 

businesscase en financieel bij te dragen aan het beheer van Burgernet. Het gaat dan om €0,08 

per inwoner en voor Twente in totaal om ca €50.000,-. 

           
Aanleiding 
In 2010 is Burgernet in Twente uitgerold. Burgernet is een telefonisch netwerk van burgers met 

als doel het vergroten van de opsporingskracht van de politie en daarmee de veiligheid. 

Voor de Raad van Toezicht Burgernet is de vorming van de Nationale Politie en de overgang van 

veel decentrale Burgernetorganisaties van de projectfase naar de staande organisatie aanleiding 

te kijken hoe Burgernet het beste geborgd en geuniformeerd kan worden op decentraal niveau. 

 

Op 15 december 2014 is op het onderwerp Burgernet door het DVO voor het laatst besloten. Na 

het advies van de klankbordgroep is besloten om een nieuw voorstel van de politie af te 

wachten en tot die tijd met de huidige werkwijze verder te gaan. Er is geen extra geld 

beschikbaar gesteld en het beheer van het deelnemersbestand is sindsdien niet meer actief 

onderhouden. 

  

Over de toekomst van Burgernet Oost-Nederland heeft op 17 december 2015 een gesprek 

plaatsgevonden met de portefeuillehouders Burgernet in de verschillende districten in Oost-

Nederland. Tijdens dat overleg is verkend hoe Burgernet in de vijf districten vanuit historisch 

perspectief vorm heeft gekregen en of het wenselijk is Burgernet te continueren. Vanuit de 

politie bestaat de wens om Burgernet eenduidig te gaan organiseren en zij heeft naar aanleiding 

van dat overleg een notitie opgesteld waarin aan de gemeenten wordt gevraagd met 6 punten 

in te stemmen. Deze zijn: 

1. De constatering dat Burgernet een gezamenlijke verantwoordelijkheid is van gemeenten 

en politie; 

2. De keuze voor het nader verkennen van één organisatie/loket voor Burgernet op 

eenheidsniveau te steunen; 

3. De principe uitspraak dat wanneer de keuze wordt gemaakt voor één Burgernet locatie 

in Oost-Nederland,  alle gemeenten willen participeren en meebetalen; 

4. Een nader voorstel te laten maken met een onderbouwing van het takenpakket, de 

kostprijs en de wijze waarop Burgernet wordt ondergebracht; 

5. Aan te laten geven op welke wijze de politie participeert en in welke omvang; 

6. Het onderzoeken van de rol van de veiligheidsregio in Burgernet. 

  (zie bijlage 1 “Naar één Burgernet in Oost-Nederland?”). 

  

Vervolgens is in een bijeenkomst op 5 september 2016 van de Stuurgroep (portefeuillehouders 

Burgernet van de 5 districten in Oost-Nederland) besloten een businesscase op te stellen met 

als doel: 
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Maak inzichtelijk op welke wijze het Burgernetloket in Oost-Nederland kan worden ingericht en 

geef bij de opties aan welke consequenties dit met zich mee brengt. 

 

Deze businesscase is begin 2017 opgeleverd met daarin verschillende opties om te komen tot 

eenduidig georganiseerd burgernet in Oost-Nederland (zie bijlage 2).   

  

Beoogd effect/ bestuurlijk kader 

De Stuurgroep heeft de wens uitgesproken om per 1 januari 2018 een nieuw organisatiemodel 

voor Burgernet operationeel te hebben. Zij heeft hierbij aangegeven dat de gedachte is dit op 

één locatie te organiseren. Uitgangspunt is volgens haar dat de partijen die gebruik maken van 

Burgernet daar ook voor betalen. 

 

Argumenten 

Wij zien in de wereld van de digitale dienstverlening en opsporing veel  (nieuwe)  initiatieven 

ontstaan. We kennen al Whats App, Amber Alert, NL Alert en Burgernet maar er zijn ook veel 

commerciële toepassingen in ontwikkelingde maak. In de bestuurlijke bijeenkomst van 30 maart 

2017 kwam onder andere de Buur App nadrukkelijk aan de orde. Allemaal initiatieven die een 

beroep doen op een gemeentelijke (financiële) bijdragen.  

Op dit moment ontbreekt het aan voldoende inzicht en overzicht om een juiste keuze te kunnen 

maken tussen de verschillende initiatieven. Ook is nog niet duidelijk hoe deze initiatieven elkaar, 

maar ook Burgernet, kunnen versterken.  

 

In Twente is inmiddels gezamenlijk beslist dat één van de speerpunten de aanpak van 

Ondermijning zal zijn. Dit onderwerp zal de nodige aandacht vragen van de gemeente en 

daarnaast ook financieel ondersteund worden. De investering in de ondermijningsaanpak 

verdient de voorkeur boven de bijdrage die voor beheer van Burgernet wordt gevraagd. 

 

Het ligt meer voor de hand op termijn een integrale afweging te maken over het beheer en 

verder deelname aan Burgernet. Over twee jaar zijn de verschillende initiatieven volwassener 

geworden en kan beter een gedegen keus worden gemaakt voor één of een combinatie van 

applicaties, systemen en/of initiatieven.  

 

Het uitstel van ligt wel in de huidige lijn van het besluit dat eind 2014 is genomen. De 

zogenaamde onderzoeksperiode zal dan vier jaar ipv twee jaar worden. 

      

           Risico’s 

De wens van de Stuurgroep is deelname door de vijf districten. Als Twente het enige district 

binnen Oost-Nederland zal zijn dat niet actief deelneemt aan Burgernet kan dit de 

solidariteitsgedachte aantasten. Daarnaast is Burgernet dan binnen de eenheid Oost-Nederland 

niet eenduidig geregeld. De politie kan bij de uitvoering van Burgernet hiervan hinder 

ondervinden. 

      

      Kosten en dekking 

      Bij deelname door 5 districten zijn de kosten jaarlijks € 0,08 per inwoner. Als Twente niet 

deelneemt zal de bijdrage van de overige deelnemers hoger zijn, namelijk € 0,10 per inwoner.  

               

      Vervolg 

      Over twee jaar wordt een nieuwe afweging gemaakt om wel of niet aan te sluiten of om 

       voor een andere applicatie of systeem te kiezen. 

      

      Bijlagen 

      C01b: Naar één Burgernet in Oost-Nederland 

      C01c:. Businesscase Burgernet 

      C01d: Jaarverslag Burgernet Twente 2016 

 

 


