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Datum 31 december- 1 januari
Incident Jaarwisseling

Plaats -

Leerpunten Communicatie

- De ervaring van de afgelopen jaren is dat de
deadline van het aanleveren van gegevens om
07.00 uur (te) krap is.

- Ontwikkel een format voor de hulpdiensten
voor het op éénduidge wijze aanleveren van
de cijfers voor het gezamenlijke persbericht

Rol CaCo
- Rol CaCo moet aan voorzijde duidelijk zijn.
Het gaat hier zowel om aanwezigheid bij
briefing als om taken van CaCo versus “oude
rol OVI”.

Agressie tegen hulpverleners

Maak aan de voorkant duidelijk wat onder agressie
wordt verstaan, wanneer dit wordt geregistreerd en
wanneer wordt er aangifte gedaan. Dit is als te
vrijblijvend ervaren. Hier moet een eenduidige multi
richtlijn voor komen.

Tips - Gebruik briefing voor de multidisciplinaire
afstemming voor Oud&Nieuw .

- In deze briefing kan meer worden ingezoomd op
inhoud: hotspots, vuurwerkvrijezones in plaats van
alleen de systeemkant (werkafspraken).

- Wellicht dat het Informatie Operationeel Centrum
(I0C), meer multidisciplinair kan worden ingezet

Actie - Format ontwikkelen voor aanleveren gegevens
Actie: werkgroep O&0O

- Opstellen gedragscode agressie tegen
hulpverleners
Actie: werkgroep O&O




